
太亚云考试系统自测操作说

附件 3

明

一、硬件设备

1.考生端硬件要求：

（1）一台操作系统为 Win7 或以上且带清晰摄像和录音功

能的电脑确保关闭电脑屏保和电脑系统不休眠（注意：摄像

头应保证视频图像清晰，拾音器应确保录音清楚）；

（2）一台带清晰摄像和录音功能的移动终端，须确保电

力充足（手机或平板电脑皆可）。

2.面试环境

（1）考生应自行提供独立封闭无其他人、无外界干扰的

安静场所作为面试空间环境。

（2）网络要稳定通畅，以确保正式面试正常、稳定、安

全的顺利进行。

（3）如在测试期间出现网络卡顿不畅，视频、语音含混

不清甚至不通等情况的，务必及时调整、更换，确保本次面

试正常稳定。

（4）考生参加“云面试”应着正装出镜，不得使用滤镜

等可能导致本人严重失真的设备，妆容不宜夸张，不得遮挡

面部（不得戴口罩）

（5）建议电脑及移动终端使用不同上网方式，考试期





3、登录后显示考试须知，考生自主阅读后并点击“已

阅并确认”后进入下一步。

4、考生通过移动终端“太亚云考试”APP 对准电脑浏览

器页面左上角考生信息二维码进行扫描（扫描不成功的可点

击放大二维码图片），打开手机摄像头。（如图）



5、电脑摄像头、移动设备摄像头摆放要求如下：

（1）电脑置于考生正前方，电脑摄像头正对考生，清

晰拍摄考生面试期间正面视频，清晰录制考生面试期间音

频。

（2）移动摄像头置于考生侧后方，与考生—电脑—移

动终端三点形成约 45°角（如下图），将移动设备固定。确

保移动终端能清晰拍摄考生全身及板书过程和电脑完整屏

幕、拍摄到考生桌面，考试过程全程拍摄。如因考生不按照

要求操作，导致考官在评判时认定有作弊行为，责任由考生

自负。

6、考生周边不得出现书籍、纸张、与考试无关的电子

设备等物品。

7、考生点击页面“测试开始”按钮，系统弹出自测试

题界面并开始录制考生面试视频，屏幕右上角显示面试时间

倒计时。（如下图）



8、面试时间到，测试自动结束，考生页面会自动弹出

“查看录像”按钮，点击查看，回放个人面试视频，确认电

脑摄像头拍摄的视频和移动终端拍摄的视频、声音是否清

晰，确认正常后点击页面右下角“视频正常”按钮，完成个

人自测。

（特意注意面试自测务必满 3分钟，否则无法查看录像）

若在试测过程中出现无法登录、视频无法录制等技术问题，

请咨询技术电话 0757-82133871、0757-82133872，正式考试

时可通过系统“问题咨询”功能向监考员咨询。

9、特别提醒：面试视频将作为给考生面试评分的主要

依据，请考生务必高度重视，确保自测效果符合面试要求。

考生面试视频仅能在自测期间查看，模拟面试、正式面试视

频个人无法查看。正式面试视频未能传输到考试云平台的，

视为考生放弃正式面试，责任由考生自行承担。


